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TOURISTISCHE NACHFRAGE ERHOLT SICH:  

GELUNGENER RE-START MIT UMSATZPLUS IM DRITTEN QUARTAL 

 Umsatz steigt im dritten Quartal auf 95 Millionen Euro 

 Gesamtauslastung der Hotels bei 46% in Q3 

 Dennoch: Pandemie führt zu Ertragseinbußen von fast 210 Millionen Euro 
 

München, 28. Oktober 2021  I  Nach dem fast neun Monate dauernden Lockdown blickt die Mo-

tel One Group auf ein erfreuliches drittes Quartal mit steigender Auslastung und Umsatz: Dank 

der wieder anziehenden Nachfrage Reisender lag die Gesamtauslastung in den 79 Hotels bei 

rund 46% und damit deutlich über der Belegung des dritten Vorjahresquartals. So konnte ein 

Umsatz von 95 (Vorjahr 64) Millionen Euro und ein erstmals wieder nachhaltig positives EBITDA 

von 16 (Vj. 1) Millionen Euro erzielt werden. Damit ist der Re-Start gelungen. Zudem schlägt unter 

Berücksichtigung weiterer Covid-Hilfen in Höhe von 4 Millionen Euro auch ein ausgeglichenes 

Nettoergebnis in Höhe von 53 (Vj. -11) Millionen Euro zu Buche. 

Trotz der soliden Zahlen des dritten Quartals wird der wirtschaftliche Schaden beim Year-to-Date 

Vergleich zu 2019 mehr als deutlich: Belief sich die Auslastung vor Corona noch auf 76%, fiel 

diese durch Reisebeschränkungen und Lockdown in 2021 auf lediglich 24%. Konnte in den ersten 

neun Monaten in 2019 noch ein Gewinn von 57 Millionen Euro erwirtschaftet werden, haben 2020 

und 2021, trotz der staatlichen Hilfen, Ertragseinbußen von fast 210 Millionen Euro verursacht. 

Mit 137 (Vj. 184) Millionen Euro Umsatz musste Motel One 2021 ein negatives EBITDA von 45 

(Vj. -13) Millionen Euro und ein Net Result mit einem Verlust von 32 (Vj. -63) Millionen Euro 

hinnehmen. Staatliche Covid-Hilfen von 61 Millionen Euro sind bereits einbezogen.  

 

ZAHLEN IM ÜBERBLICK: YEAR-TO-DATE SEPTEMBER 

Motel One Group 2021 2020 

Anzahl der Hotels 79 74 

Anzahl der Zimmer 22.820 20.851 

Durchschnittliche Auslastung (%) 24 32 

Umsatz in Mio. EUR 137,3 184,2 

EBITDA in Mio. EUR -45,1 -12,7 

Nettoergebnis in Mio. EUR -31,9 -62,6 

 

SICHERER CASH-BESTAND UND STARKES LIQUIDITÄTSPOLSTER 

Durch das positive Working Capital sowie stark reduzierte ReDesign-Maßnahmen konnte der 

operative Cash-Abfluss auf 26 (Vj. 81) Millionen Euro begrenzt werden. Zudem wurde das im 

Vorjahr gesicherte KfW-Darlehen in voller Höhe von 162 Millionen Euro abgerufen. Insgesamt 

erhöhten sich die liquiden Mittel damit seit Jahresbeginn um 198 (Vj. 61) Millionen Euro. Nach 

Investitionen in neue Hotelprojekte wuchs der Cash-Bestand in den ersten neun Monaten in 2021 

um 160 (Vj. 26) Millionen Euro. Mit einem Cash-Bestand von 323 (Vj. 209) Millionen Euro verfügt 

Motel One über ein starkes Liquiditätspolster für die weitere Unternehmensentwicklung sowie 

mögliche Unwägbarkeiten der noch nicht ausgestandenen Pandemie. 
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HOTELERÖFFNUNGEN IN NÜRNBERG UND STUTTGART 

Im dritten Quartal eröffnet Motel One neue Häuser in Nürnberg und Stuttgart. Das neue 

Motel One Nürnberg-Hauptbahnhof befindet sich in der neugestalteten Hauptpost. Das 559 Zim-

mer umfassende Hotel steht ganz im Zeichen Albrecht Dürers und modernen Adaptionen seiner 

Kunst. Ein besonderes Highlight erwartet die Gäste mit der Cloud One Bar im 14. Stock: Hier 

bietet eine überdachte Loggia einladendes Lounge-Flair mit einem Blick über die Stadt. 

Das neue Motel One Stuttgart-Hauptbahnhof liegt optimal angebunden für Durchreisende wie 

Besucher*innen der Schwabenmetropole in unmittelbarer Nähe des namensgebenden Bahnhofs. 

Das Haus verfügt über 414 Zimmer und setzt bei Innen- wie Farbgestaltung auf einen Mix von 

Urbanität gepaart mit Anklängen an die Natur des Stuttgarter Umlands. Die One Lounge bietet 

neben zahlreichen Workbenches auch einen Meetingraum, während die großzügige nach innen 

liegende Terrasse mit viel Grün zur Erholung inmitten des Großstadttrubels einlädt. 

 

GEWINN VON RED DOT AWARD UND 700.000STEM BEONE MEMBER 

Die mobile App von Motel One wurde in insgesamt vier Kategorien mit dem renommierten Red 

Dot Award 2021 für den „Mobile Travel Companion“ ausgezeichnet. Der international renom-

mierte Award ist ein begehrtes Siegel für Produkte mit hoher Designqualität und dokumentiert die 

weltweit prägnantesten Trends. Die gemeinsam mit SinnerSchrader Swipe entwickelte App über-

zeugt durch exzellentes Interface und User-Experience-Design und setzt im Segment „Travel & 

Tourism“ neue Maßstäbe. Ziel war es, die digitale Customer Journey weiterzuentwickeln, um 

Gästen mehr als nur eine Buchungsplattform anzubieten.  

Vor drei Jahren startete das Membership-Programm beOne, das mit seinem nunmehr 

700.000sten Mitglied als voller Erfolg verbucht werden kann. Die hohe Anzahl an Registrierungen 

zeigt, dass das Benefit-Programm die Erwartungen der Gäste erfüllt. Ab Juni können sich alle 

beOne Member per One-Click-Book europaweit in allen Häusern dauerhaft mit dem Motel One 

WLAN verbinden. Dies spart Gästen das Einloggen bei Ankunft, dem sofortigen Surf-Vergnügen 

steht nichts mehr im Wege. 

 

AUSBLICK 

Mit einer Auslastung von 57% im September und Anzeichen für eine anhaltende Erholung der 

Nachfrage im Oktober blickt Motel One zuversichtlich in das Jahresendquartal. Die ersten großen 

Messen des Jahres, wie die IAA, Expo Real oder Anuga, haben gezeigt, dass auch Business-

Kund*innen wieder reisen wollen.  

Besorgt blickt Motel One auf die wieder steigenden Corona-Inzidenzen. Aufgrund der hohen Impf-

quote wird ein neuerlicher Lockdown hoffentlich nicht kommen. Eine bedauerliche Auswirkung 

hat die Pandemie personell auf die Hotellerie: Durch Lockdown und Kurzarbeit haben viele An-

gestellte die Branche gewechselt, sodass die Suche nach neuen Mitarbeiter*innen eine große 

Herausforderung in der nun wiederbelebten Hotelwelt ist. Motel One hat deswegen bereits Maß-

nahmen eingeleitet, um durch Coronaboni, Weiterbildungen, Flexibilität hinsichtlich Arbeitszeiten 

und Standorten ein attraktiver Arbeitgeber zu bleiben. 

Nachdem im Sommer der Markteintritt in den USA stattfand, konnte im Oktober mit dem Motel 

One Kopenhagen auch der erste Schritt nach Skandinavien gemacht werden. Das übernommene 
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Bestandshotel in der Innenstadt Kopenhagens verschafft Präsenz in einer der spannendsten 

Städte Europas. Mit dieser Ausgangslage geht Motel One positiv gestimmt in den Jahresend-

spurt. Im vierten Quartal wird das Motel One Aachen eröffnet, welches das Hotelnetzwerk in 

Deutschland um einen weiteren Standort bereichert. Insgesamt ist das Wachstum auf 106 (Vj. 

102) Hotels vertraglich gesichert. 

 

Über die Motel One Group 
Like the Price. Love the Design.  I  Das im Jahr 2000 gegründete Unternehmen mit Sitz in Mün-

chen wurde bereits mehrfach für ihr Konzept ausgezeichnet und gilt als Begründer der Budget-

Design Hotelkategorie. Motel One hat sich mit 79 Hotels und rund 22.851 Zimmern erfolgreich in 

Deutschland, Österreich, Großbritannien, Belgien, Tschechien, Frankreich, Polen, Spanien, den 

Niederlanden, der Schweiz und Dänemark positioniert (Stand September 2021). Sowohl Bran-

chenkenner als auch Gäste schätzen die einzigartige Kombination aus hochwertiger Ausstattung, 

exklusivem Design, hohen Servicestandards und erstklassigen innerstädtischen Standorten zu 

einem attraktiven Preis.  

Weitere Informationen unter www.motel-one.com  

  
Pressekontakt Motel One 
Inken Mende  
Senior Manager Communications  
Tegernseer Landstraße 165, 81539 München  
Tel.: +49 89665025-818  
E-Mail: imende@motel-one.com  
Internet: www.motel-one.com   

 
Weber Shandwick 
Vanessa Rosellen | Manager  
Im Klapperhof 3-5, 56070 Köln  
Tel.: +49 221 94991835 
E-Mail: vrosellen@webershandwick.com   
Internet: www.webershandwick.de   
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