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Für bewusste Reisende, die die äußere und innere Welt entdecken 
möchten. Mit besonders viel Raum, Zeit und Nachhaltigkeit, 

unserer Definition von Luxus. 

ENTDECKEN SIE DEN 
OCEAN STATE OF MIND 

DER NEUE LUXUS AUF SEE AB MAI 2023
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EXPLORA JOURNEYS 
AUF EINEN BLICK

Dürfen wir vorstellen? Explora Journeys ist die neue europäische 
Luxusklasse  des Seereisens. Ab Mai 2023 bringen wir Ihre und 
unsere Gäste zu inspirierenden Reisezielen auf der ganzen Welt. 
Und zum inspirierendsten Ziel von allen: zu sich selbst.

Mit vorausschauendem, persönlichem Service in der Tradition 
Schweizer Hotelfachschulen, mit zeitlosem, elegantem Design nach 
europäischem Geschmack, mit besonders viel Platz zum ungestör-
ten sich Zurückziehen, mit originellen Reiserouten, die extra viel 
Zeit zum entspannten Erkunden lassen, mit neuen Konzepten für 
nachhaltiges Reisen und mit all den Selbstverständlichkeiten, die 
wahren, unaufdringlichen Luxus ausmachen.

MEHR ZEIT

Wir veredeln das kostbarste Gut unserer Gäste, ihre Zeit, denn wir 
ermöglichen ihnen echte, tiefe Erlebnisse. Wir verweilen länger in den 
Häfen, bis in den späten Abend oder gar über Nacht, und plötzlich 
wird aus dem vermeintlichen Weniger ein wunderschönes Mehr.

MEHR RAUM 

Sowohl die privaten Rückzugsräume, die Suiten, Penthouses und 
Residences, die zwischen 35 und 280 Quadratmeter groß sind, als auch 
die öffentlichen Räumlichkeiten sehen pro Gast deutlich mehr Raum 
als auf anderen Schiffen der Luxusklasse vor. 

MEHR SERVICE 

Mit 1,25 Gastgeber:innen pro Gast versprechen und bieten wir Ihren 
Gästen einen aufmerksamen, unaufdringlichen Service. Die Gäste der 
Residences können zusätzlich den Butlerservice in Anspruch nehmen.

MEHR FREIHEIT 

Wer mit Explora Journeys reist, genießt ein Maximum an Freiheit 
und Wahlmöglichkeiten, zum Beispiel: neun intime, thematische 
Restaurants, selbstverständlich ohne Tischzeiten, vier Pools, davon 
einer mit einem Glasdach, das sich je nach Wetter öffnen und  
schließen lässt, All-Inclusive Reisen einschließlich aller Getränke an 
Bord und fünf verschiedene Arten von Destination Experiences. 

MEHR ENGAGEMENT

Explora Journeys mit Hauptsitz in Genf gehört zur MSC-Group, 
der größten privaten Reederei der Welt, und damit zur ersten 
Kreuzfahrtmarke, die am freiwilligen Umweltzertifizierungsprogramm 

„Green Marine Europe Label“ teilnimmt. Bis 2050 will die MSC-
Group den vollkommen emissionsfreien Schiffsbetrieb erreichen.  
Besonderen Wert legt Explora Journeys auch auf den Schutz  
der besuchten Destinationen und engagiert sich mit der MSC 
Foundation, gegründet von Familie Aponte, für den Naturschutz und 
humanitäre Hilfe.

MEHR DESIGN

Schon die Silhouette der EXPLORA I, die im Mai 2023 erstmalig in 
See stechen wird, gefolgt von ihrem Schwesterschiff EXPLORA II im 
Jahr 2024 sowie EXPLORA III und IV in den Jahren 2025 und 2026, 
wirkt beeindruckend stilvoll und puristisch. Das abgestufte Heck mit 
den Pools und Sonnenterrassen ist einer Superyacht nachempfunden. 
Die Innenarchitektur nach Art zeitloser europäischer Eleganz 
wirkt beruhigend und inspirierend zugleich und ist die perfekte 
Understatement Kulisse für die Erlebnisse der anspruchsvollen Gäste. 

MEHR REISEBÜRO-SERVICES

Wir möchten es Ihnen von Beginn an so einfach wie möglich machen, 
erfolgreich mit uns zusammenzuarbeiten. In dieser Broschüre stellen 
wir Ihnen daher nicht nur unsere Marke und das Produkt, sondern 
auch die zentralen Funktionen des Explora Travel Advisor Center 
vor, bestehend aus Booking Suite, Knowledge Suite, Marketing 
Suite, Performance Suite und Headlines, dem News-Bereich. Gerade 
im Luxussegment dürfte für Sie der neue By Appointment Service 
von Interesse sein, die Beratung per Videocall zum Wunschtermin 
zusammen mit Ihrem Kunden oder „unter uns“ ohne Ihren Kunden.

	 INHALT

	 Luxusausstattung	 S. 3 – 4

	 Destination Experience	 S. 5

	 Buchungskonditionen	 S. 6 – 7

	 Reisebüro-Services	 S. 8 – 9

	 Gruppenkonditionen	 S. 10

	 Vertriebskontakt	 S. 11

Wir freuen uns sehr, Sie mit Explora Journeys vertraut machen 
zu dürfen. Erfahren Sie, was uns auszeichnet, welche Ihrer 

anspruchsvollen Kunden sich bei uns wohlfühlen und welche 
BESONDEREN REISEBÜRO-SERVICES Ihnen die Sicherheit geben, 

Ihren Kunden die perfekte Reise zu empfehlen. 

BADEN BEI JEDEM WETTER IM INNENPOOL MIT BEWEGLICHEM GLASDACH
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HOMES AT SEA

In den 461 Suiten, Penthouses und Residences, selbstverständlich 
allesamt außen gelegen, setzen sich der entspannte Luxus und das 
elegante europäische Design fort. Das Erlebnis, auf dem Meer zu 
reisen, ist hier dank der bodentiefen und raumhohen Panoramafenster 
und der gläsernen Terrassenrelings intensiv spürbar, denn egal ob im 
Wohn- oder Schlafbereich oder auf der privaten Terrasse, Meerblick 
ist überall garantiert. 

Weiters genießen die Gäste zum Beispiel:

	 · Essbereich und Sonnenliegen auf der privaten Terrasse
	 · Begehbarer Kleiderschrank mit Schminktisch
	 · Walk-In-Dusche und Fußbodenheizung im Bad
	 · Individuell befüllte Minibar, Espressomaschine, Teebereiter
	 · Highspeed-Wi-Fi mit eigenem Router 
	 · Infotainment-System mit Smart-TV und Netflix
	 · 24-Stunden-Suitenservice

Ocean Suites
Zwischen 35 und 39 Quadratmetern groß, genießen hier zwei 
Erwachsene und ein Kind bis 18 Jahre ausgesuchtes Design und 
exklusives Wohnen, von der privaten Terrasse über einen Wohnbereich 
bis zum umfangreichen Kissenmenü. 

Ocean Penthouses
Zwischen 43 und 68 Quadratmeter groß, finden hier zwei Erwachsene 
sowie ein bis zwei Kinder bis 18 Jahre oder ein dritter Erwachsener 
ihr perfektes Urlaubszuhause. Diese Kategorie ist zusätzlich mit 
einem Ess- und einem Arbeitsbereich ausgestattet, und teils ist das 
Schlafzimmer separat.

Ocean Residences
Auf 56 bis 74 Quadratmetern wohnen hier zwei Erwachsene 
sowie ein bis zwei Kinder bis 18 Jahre oder ein dritter Erwachsener 
äußerst luxuriös und verwöhnt vom Butlerservice. Besonderes 
Ausstattungsmerkmal ist der Meerblick-Whirlpool auf der privaten 
Terrasse. Das Schlafzimmer ist immer separat vom Wohnbereich, vom 
Ess- und vom Arbeitsbereich mit großem Schreibtisch. Manche Ocean 
Residences verfügen zusätzlich über ein Gästebad. 

Owner’s Residence
Mit 280 Quadratmetern verspricht die Owner’s Residence das absolute 
Höchstmaß an Komfort. Wer hier wohnt, vertraut seine Wünsche 
einem privaten Butler an. Die 125 Quadratmeter große Terrasse der 
Owner’s Residence erstreckt sich am Heck über die gesamte Breite 
des Schiffs. Genau in ihrer Mitte befindet sich ein verglaster Infinity 
Pool. Wer hierin badet, verschwimmt fast mit dem Meer. Weitere 
Ausstattungsmerkmale: großzügige Loungelandschaft, Feuerstelle, 
Dampfbad u.v.m. Buchbar für drei Erwachsene oder zwei Erwachsene 
und ein oder zwei Kinder unter 18 Jahren. 

(Die Quadratmeterangaben inkludieren die Terrassenflächen.)

WELLNESS UND FITNESS

Im über 700 Quadratmeter großen Wellnessbereich indoor und 
outdoor, 270 Quadratmeter großen Fitnessbereich mit modernsten 
Geräten, auf dem Joggingparcours und dem Ballsportfeld oder im 
Fitnessstudio für Gruppen- und Einzeltrainings werden Ihre Kunden 
ihre Transformation angehen. Wir unterstützen sie zusätzlich 
mit Wellness- und Fitnesserlebnissen an Land, Ernährungs- und 
Schlafprogrammen.

POOLS UND AUSSENBEREICHE

Damit Ihre Kunden den Ocean State of Mind erleben, haben wir 
bei der Gestaltung der EXPLORA I das Element Wasser in den 
Mittelpunkt gestellt. Mehr als 6.250 Quadratmeter groß sind die 
Außenbereiche mit spektakulärem Meerblick und zahlreichen In- und 
Outdoor Whirlpools entlang des Promenadendecks. Es gibt außerdem 
drei Außenpools, davon einen adult only Pool, 64 Cabanas und einen 
1.200 Quadratmeter großen Innenpool mit beweglichem Glasdach für 
Baden und Entspannen bei jedem Wetter, den größten und einzigen 
der Branche.

MEERBLICK WOHIN DAS AUGE REICHT IN DER OWNER‘S RESIDENCE

PERFEKTE RÜCKZUGSORTE
AN BORD

  
Wir besinnen uns auf das, worum es bei einer Seefahrt geht: 

um das pure, intensive Eintauchen in neue Welten. 
Daher gestalten wir unsere Schiffe als eine HOMMAGE an die See. 
Und schreiben die Geschichte des Reisens mit neuster Ingenieurs- 

und Handwerkskunst fort, so LUXURIÖS wie nie zuvor.

ZEITLOSE EUROPÄISCHE ELEGANZ IN DER LOBBY-BAR
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LOUNGES UND BARS

Mehr als zehn Lounges und Bars passen sich an die Tageszeit an, sind 
tagsüber Orte zum Entspannen in einer ruhigen Nische und abends 
soziale Treffpunkte auf einen erlesenen Drink bei Live-Musik und 
kuratierten Performances.

KULINARISCHE GENÜSSE

Neun feine, kleine Restaurants verwöhnen Ihre und unsere Gäste, mit 
ganz unterschiedlichen exklusiven Köstlichkeiten, von panasiatischer 
Küche bis zum Steakhouse, vom Konzeptrestaurant des Küchenchefs 
bis zum Poolrestaurant. Jedes zelebriert international bekannte 
Kochtalente und legt Wert auf Nachhaltigkeit und frische, gesunde 
Zutaten, die wir von lokalen Partnern beziehen. Selbstverständlich 
entscheiden Ihre Gäste, wann und wo sie speisen möchten, fernab von 
festen Tischzeiten und sehr gern auch In-Suite.

4
Luxusschiffe

Gebaut von  

2023
ERSTES SCHIFF  

sticht in See

Drei weitere Schiffe stoßen  
2024 / 2025 / 2026  

zur Flotte

248
METER 
LÄNGE

DEUTSCH-
SPRACHIGE 

BORDINFORMATIONEN

63.900
TONNAGE FÜR 

EXTRA VIEL PLATZ 
JE GAST

KEIN
EINWEGPLASTIK 

AN BORD UND AN LAND

1,25:1
GÄSTE-GASTGEBER-

VERHÄLTNIS

EXPLORA I
2023 UND 2024 

INAUGURAL 
JOURNEYS

Journeys ab 3 Nächten 
mit zahlreichen 

Möglichkeiten für 
längere Aufenthalte

DIE REISEN 
BEGINNEN IM 
MITTELMEER, 

DANACH GEHT ES 
WEITER NACH:

Nordeuropa
—

Vereinigtes Königreich

—

Island  
und  

Grönland

—

Kanada  
und die  

Ostküste der USA

—

Karibik

—

Südamerika

—

Pazifikküste und 
Hawaii

Mit der neusten Katalysatortechnologie SCR 
reduzieren wir die Stickoxidemissionen 

um 90 Prozent. 

In Häfen beziehen die Schiffe, eine entsprechende 
Infrastruktur vor Ort vorausgesetzt, Landstrom, 

wann immer möglich aus erneuerbaren Energien.

Wir stellen sicher, dass unsere Schiffe die 
Bedingungen der freiwilligen RINA DOLPHIN 

Zertifizierung erfüllen und so durch niedrige 
Schallemissionen unter Wasser die dort lebenden 

Säugetiere schützen.

Bereits jetzt halten wir an Bord Platz für 
Batteriespeicher vor, um auf eine hybride 
Stromerzeugung umzusteigen, sobald dies 

technologisch möglich ist.

WIR ENGAGIEREN UNS MIT NACHDRUCK  
FÜR DEN SCHUTZ DER MEERE UND  

UNSERER ERDE. DIE KREUZFAHRTSPARTE 
DER MSC GROUP NIMMT AM FREIWILLIGEN 

UMWELTZERTIFIZIERUNGSPROGRAMM  
„GREEN MARINE EUROPE LABEL“ TEIL. 

FLEXIBLE BUCHUNGSBEDINGUNGEN 
ERMÖGLICHEN ES IHREN KUNDEN, 

IHRE REISE UNBESCHWERT ZU PLANEN.

WEITERE INFORMATIONEN FINDEN SIE AUF S. 6 – 7. 
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Wer mit Explora Journeys reist, kommt in den Genuss des ausgesuchten 
Nichtalltäglichen. An Bord ist es der unverwechselbar aufmerksame 
Service in der Tradition der Schweizer Hotelfachschulen, an Land 
sind es die sorgfältig kuratierten Erlebnisse mit dem Mehr an Zeit, die 
unsere Gäste fremden Menschen, Kulturen, Naturräumen und sich 
selbst näherbringen.

INTENSIVE ERLEBNISSE AN LAND 

Den Ocean State of Mind spüren Ihre Kunden auch, wenn sie mit 
uns an Land gehen, denn wir nehmen uns viel Zeit, um in ein Land 
einzutauchen, und bieten ein extra breites Portfolio an Destination 
Experiences an. Mal gehen wir in berühmten Häfen vor Anker, mal 
verlassen wir bekannte Pfade und erkunden entzückende Kleinode an 
der Küste bis tief ins Landesinnere, stets authentischen Begegnungen 
und Erfahrungen auf der Spur. Das Portfolio:

BOUNDLESS DISCOVERIES
Must-Do Erlebnisse an versteckten Naturwundern mit VIP Zugang

ENCHANTING EXPERIENCES
Namhafte Experten ihres Fachgebiets intensivieren die Begegnungen 
mit Menschen, Kulturen und Naturräumen. Intime Erlebnisse in 
kleinen Gruppen

BEYOND BOUNDARIES
Intensive Abenteuer für Adrenalinjunkies und Liebhaber feinen 
Nervenkitzels

IN COUNTRY IMMERSIONS
Konzipiert als drei- oder mehrtägige Exkursion in Kleingruppen vor 
oder nach der Reise, für noch tiefere Horizonteröffnungen in den 
besuchten Ländern 

TAILORED EXPERIENCES
Private, maßgeschneiderte Erlebnisse für Gäste, die das Besondere mit 
Seltenheitswert suchen

ALL-INCLUSIVE REISEN

Eine Flasche Champagner und eine Flasche einer Spirituose 
nach Wahl zur Begrüßung

Neun außergewöhnliche kulinarische Erlebnisse

Jederzeit unbegrenzte Getränke, edle Weine und 
erstklassige Spirituosen, Kaffeespezialitäten, Tees und 

Erfrischungsgetränke, einschließlich in der Minibar  
in der Suite

Unbegrenztes Highspeed-Wi-Fi auf dem gesamten Schiff

Sämtliche Trinkgelder an Bord

Unbegrenzter Zugang zum Wellnessbereich

Wellness- und Fitnessprogramme an Bord  
und in den Destinationen  

(es gelten einige Ausnahmen und Bedingungen)

Transfers vom Hafen in die Stadt und v.v.  
(wo verfügbar)

REISEN MIT ANSPRUCH, 
OHNE KOMPROMISSE
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VERSCHIEDENE 
KULINARISCHE 

ERLEBNISSE

700+ 
Quadratmeter

 WELLNESSBEREICH

6.250 
Quadratmeter

PROMENADEN- UND 
AUSSENDECKS

1.200  
Quadratmeter

INNENPOOL MIT BEWEGLICHEM GLASDACH FÜR 
BADEN UNTER DEM HIMMEL BEI JEDEM WETTER 

461
MEERBLICK SUITEN 

Alle mit bodentiefen 
und raumhohen 

Panoramafenstern und 
einer privaten Terrasse 

über dem Meer 

Ihre Kunden können aus einem vielfältigen Angebot 
an Aktivitäten und ERLEBNISSEN WÄHLEN.
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AUSSERGEWÖHNLICHE VORTEILE 
FÜR UNSERE GÄSTE

Uns ist es ein Bedürfnis, dass Ihre Kunden 
unkompliziert und SORGENFREI buchen können.

UNSERE GÄSTE VERDIENEN SORGLOSIGKEIT 
Daher beginnt der erstklassige Service von Explora Journeys  

schon lange vor der Reise.

Bis 120 Tage vor Abreise können Gäste der Ocean Suites und Ocean 
Penthouses ihre Reise ändern oder umbuchen, Gäste der Ocean 
Residences bis 200 Tage vor Abreise. Mit diesem Flexible Journeys 
Service möchten wir ihnen in diesen besonderen Zeiten Flexibilität 
und Sicherheit schenken. 

FRÜH PLANEN UND MEHR VORTEILE GENIESSEN

Wir wissen es sehr zu schätzen, wenn Gäste ihre Reisen frühzeitig 
planen. Dafür bedanken wir uns bei ihnen mit dem Explora Early 
Booking Benefit in Form einer Ersparnis von bis zu 10 %, gültig bis  
180 Tage vor Reisedatum, bei vollständiger Zahlung bis drei Tage nach 
Buchungsbestätigung.

Dieser Vorteil kann kombiniert werden mit besonderen Konditionen für: 

	 · Flexible Journeys
	 · Extended Journeys und Grand Journeys 
	 · Solo Traveller
 	 · Mitreisende Kinder oder Erwachsene in derselben Suite

LÄNGER UND INTENSIVER REISEN

Da bei Explora Journeys keine Reise der anderen gleicht und die 
Schiffe beständig ihren Weg über die Weltmeere fortsetzen, ist es ganz 
besonders attraktiv, mehrere Reisen miteinander zu kombinieren. 
Selbstverständlich bedanken wir uns bei unseren Gästen mit lohnenden 
Ermäßigungen, wenn sie uns länger begleiten: 

Bei einer Buchung von Extended Journeys können die Gäste bis zu  
10 % im Vergleich zur Buchung einzelner Reisen sparen. 

Bei der Buchung von Grand Journeys beträgt die Ermäßigung sogar 
bis zu 15 %. 
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BESONDERS FAIRE KONDITIONEN FÜR SOLO TRAVELLER

Gäste, die eine Reise ohne Begleitung unternehmen oder einfach 
nur eine Suite für sich allein genießen möchten, können jede 
Suitenkategorie mit einem Einzelbelegungszuschlag ab bereits 15  % 
buchen.

FAMILIEN MIT KINDERN 

Wir heißen alle Generationen willkommen und freuen uns, dass wir 
für jüngere Abenteurer außergewöhnliche Ermäßigungen anbieten 
können. 

Kleinkinder im Alter von 6 Monaten bis 2 Jahren reisen kostenfrei in 
der Suite bei zwei voll zahlenden Begleitpersonen. (Aus Sicherheits-
gründen ist eine Mitreise von Babys erst ab einem Alter von 6 Monaten 
möglich.)

Kinder und Jugendliche zwischen 2 und 18 Jahren erhalten eine 
Ermäßigung von bis zu 50 %, ebenso Erwachsene, die als 3. Gast in 
derselben Suite reisen, jeweils bei zwei voll zahlenden Gästen.

In den Hauptferienzeiten bieten wir spezielle Kinder- und Jugend-
programme an.

EXPLORA JOURNEYS VERBINDET 
JAHRHUNDERTEALTE 

SEEFAHRERTRADITION MIT DEM 
LUXUS VON BESONDERS VIEL 

ZEIT UND RAUM. UNSERE REISEN 
BEREICHERN UND INSPIRIEREN.

Für alle hier genannten Konditionen gelten 
die Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Für weitere Informationen besuchen Sie bitte 
den Vertriebspartnerbereich

Explora Travel Advisor Center auf
www.explorajourneys.com/traveladvisors

KATEGORIE OCEAN SUITES – ZWISCHEN 35 UND 39 QUADRATMETERN GROSS
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BY APPOINTMENT SERVICE

Wir freuen uns sehr, Ihnen den ganz neuen Service der deutsch-
sprachigen Beratung per Videocall am ausgewählten Wunschtermin 
anbieten zu können. Bei der Option By Appointment sprechen Sie 
mit einem Ambassador, bei der Option By Appointment + schalten 
Sie Ihren Kunden hinzu, so dass wir direkt und ohne Zeitverlust alle 
Fragen und Wünsche berücksichtigen können. Selbstverständlich 
können Sie uns auch außerhalb des By Appointment Service jederzeit 
deutschsprachig per Telefon oder per E-Mail erreichen.

PROVISION

Wir honorieren Ihre Empfehlung und Beratung für Journeys mit 15  % 
und für Zusatzleistungen mit 8  %. Als erste Luxusreederei zahlen wir 
Provisionen nach dem Rolling Commissision Verfahren aus, so dass 
Sie einen Teil Ihrer Provision bereits nach der Anzahlung erhalten.

EXPLORA TRAVEL ADVISOR CENTER 

Wir haben ein Online-Tool nur für Sie entwickelt, 
das Explora Travel Advisor Center. Dieses Tool wurde 
in Zusammenarbeit mit Reiseberatern erarbeitet, um 

unsere gemeinsamen Ansprüche miteinander 
zu verbinden.

REGISTRIEREN SIE SICH NOCH HEUTE AUF  
www.explorajourneys.com/traveladvisors

WIR MÖCHTEN, DASS AUCH SIE DEN 
OCEAN STATE OF MIND SPÜREN

Sie KENNEN Ihre Kunden des Luxussegments besser als jeder andere. 
Es ist Ihre persönliche EMPFEHLUNG, auf die Ihre Kunden Wert legen! 

Wir nehmen Sie dabei an die Hand, Ihren Kunden die Expertise darzubringen, 
die sie erwarten dürfen. Mit dem ganz neuen By Appointment Service.

EXPLORA JOURNEYS ZEICHNET SICH DURCH FÜNF 
ZENTRALE ELEMENTE AUS: WEITLÄUFIGKEIT, 

INDIVIDUALITÄT, DESIGN, DESTINATION EXPERIENCE 
UND EIN UNERMÜDLICHES ENGAGEMENT FÜR DIE 

REISEBERATER-COMMUNITY.

RESPEKT UND ENGAGEMENT

Wir engagieren uns für die 
Branche und in verschiedenen 

Fachverbänden.

WIR ENGAGIEREN 
UNS FÜR SIE 

A
N

D

 C O M M I T M

EN
T

RESPECT

ERREICHBARKEIT RUND 
UM DIE UHR (24/7)

Wir sind rund um die Uhr 
mit direktem Omnichannel-
Support und Hilfe über das 
Explora Experience Center, 

unsere Reservierung, und die 
sozialen Medien erreichbar.

BESONDERE
ANERKENNUNG

Sie profitieren vom ersten 
Rolling Comission Verfahren 

der Branche und erhalten Ihre 
anteilige Provision auf die Reise 

und Zusatzleistungen bereits 
nach der Anzahlung.

IN

T E R A C T I O N
S

24

/7 SEAMLESS 

R E W A R D S

REMARKABLE

PASSIONIERTE GASTGEBER

Wir freuen uns darauf, Sie und 
Ihre Kunden durch großartige 

Erlebnisse an Bord und an Land 
zu inspirieren. Gemeinsam 

schreiben wir die Geschichte der 
Luxusseefahrt neu.

RESSOURCEN FÜR 
IHREN ERFOLG

Ausgefeiltes und nahtloses B2B-
Programm mit Tools, Ressourcen 

und Konditionen, die den 
kontinuierlichen Ausbau unserer 

Partnerschaft ermöglichen

H O S T S

PASSIONATE

FO R  S U C C E SS

RESOURCES
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Knowledge Suite
Ihr Weg zum Explora Certified Expert! Wir freuen uns 
sehr, Ihnen mit der Knowledge Suite die Möglichkeit 
geben zu können, dem Gefühl des Reisens mit Explora 
Journeys Schritt für Schritt auf die Spur zu kommen. 
Auf drei Ebenen oder Milestones, wie wir es nennen, 
bewegen Sie sich durch die Lernwelt von Explora 
Journeys, in Ihrem eigenen Tempo: 

 	 · Explora Foundations

	 · Explora Experiences 

 	 · Explora Certified Expert.

Foundations
In sechs Kapiteln lernen Sie unsere Marke und 
unsere Philosophie kennen. Jedes Kapitel besteht aus 
prägnanten, nur wenige Minuten dauernden Videos, die 
Sie nach Ihrem persönlichen Gusto anschauen können. 
Natürlich können Sie die Videos unterbrechen und 
zu einem späteren Zeitpunkt weiterschauen oder sie 
wiederholt ansehen, ganz wie Sie es brauchen.
Die ersten Foundations Kapitel erwarten Sie bereits 
jetzt! 

Explora Experiences 
Nach und nach werden wir im Laufe der Zeit Content  
in diesem Bereich freischalten. Wenn Sie Mitglied des 
Explora Travel Advisor Centers sind, informieren wir Sie 
automatisch, sobald neuer Content für Sie bereitsteht.

Beginnen Sie jetzt Ihre Qualifizierung zum Explora 
Certified Expert auf www.explorajourneys.com/
traveladvisors

EXPLORA TRAVEL ADVISOR CENTER

So angenehm und leicht wie möglich möchten 
wir Ihnen die Zusammenarbeit mit Explora 
Journeys machen. Daher haben wir das Explora 
Travel Advisor Center entwickelt, einen zentralen 
Vertriebspartnerbereich für alle Reisebüro-Services. 
Er ist ganz einfach zu bedienen und Sie werden sich 
sicher sofort zurechtfinden. Hier haben Sie rund um 
die Uhr Zugang zu diesen Informationen: 

Booking Suite
Suchen und buchen Sie Reisen, wählen Sie Suiten aus, 
sehen Sie Preise ein und erstellen Sie Optionen und 
Angebote für Ihre Kunden.

Knowledge Suite 
Kompakte Trainingsvideos zur Marke Explora 
Journeys und zum Buchungsprozess in der Booking 
Suite. Mehr erfahren Sie in der Spalte rechts.

Marketing Suite
Zugang zur Bild-, Video- und Logodatenbank, zu 
Zielgruppenbeschreibungen sowie digitalen und 
druckfähigen Marketingmaterialien wie etwa Banner, 
Newsletter, Flyer oder Booklets, die Sie direkt 
verwenden können. Selbstverständlich finden Sie dort 
auch Contentvorschläge für Social Media-Beiträge auf 
z.B. Facebook oder Instagram.

Performance Suite
Ein Reporting-Dashboard, auf dem Sie Ihre Buchungen 
und Provisionen einsehen können. Hier lernen Sie auch 
das Explora Journeys-Team kennen und finden alle 
Kontaktinformationen auf einen Blick. 

Headlines 
Ein zentraler Nachrichtenbereich, der Sie über die 
neusten Reisen, Destinationen und Erlebnisse an Bord 
und über die Vorteile für Reiseberater informiert. Wir 
entwickeln uns stetig weiter und halten Sie hier auf dem 
Laufenden. Helfen Sie uns über Ihr Feedback bitte dabei!
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Unsere Gruppenkonditionen beginnen bereits ab fünf Suiten und 
wenden sich beispielsweise an Freunde, die gemeinsam eine Auszeit 
erleben möchten, und an Familien, die im Verbund von mehreren 
Generationen eine besondere Zeit miteinander verbringen möchten.

Selbstverständlich wenden wir auch bei Gruppenkonditionen das 
Rolling Commission Verfahren an. 

Bitte informieren Sie sich über alle Details der Gruppenkonditionen 
auf www.explorajourneys.com/traveladvisors.

ATTRAKTIVE 
GRUPPENKONDITIONEN

Wir FREUEN UNS, Ihnen unsere Gruppenkonditionen 
Journey Together und Journey Together+ vorstellen zu dürfen. 

JOURNEY TOGETHER+
Ab mindestens 10 Suiten / 20 Gäste 

—

BIS ZU 10% ERMÄSSIGUNG*
UND 1 REISELEITER-FREIPLATZ 

je 10 vollzahlende Gäste 

oder 

BIS ZU 20% ERMÄSSIGUNG*

je 10 vollzahlende Gäste

*auf die aktuell veröffentlichten Tarife

—

5 % ANZAHLUNG BEI DER BUCHUNG

Eine nicht erstattbare Anzahlung 
in Höhe von 5  % ist innerhalb von 7 Tagen 

nach Kontingentsbestätigung zu zahlen, 
um die Sonderkonditionen 

von Journey Together+ zu sichern.

JOURNEY TOGETHER

Ab mindestens 5 Suiten / 10 Gäste 
—

1 REISELEITER-FREIPLATZ

—

JOURNEY EXPERIENCE CREDIT INKLUSIVE

Jede Suite der Gruppenbuchung 
erhält einen Journey Experience 

Credit (Bordguthaben), der an Bord 
verwendet werden kann.

—

ANZAHLUNG 0 BIS 25 %

Die bei Buchung fällige Anzahlung 
beträgt je nach Suitenkategorie 

zwischen 0 und 25 %. 
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WIR SIND  
FÜR SIE DA

Wir freuen uns darauf, Sie bei Explora Journeys begrüßen zu dürfen! 
Der DIREKTE AUSTAUSCH mit Ihnen ist uns wichtig. Bitte melden 

Sie sich bei uns, wir unterstützen Sie gern.

EIN HECK WIE EINE SUPERYACHT

Francisco Sanchez
Head of Sales Central Europe

+49 151 4070 6668
francisco.sanchez@explorajourneys.com

Daniel Zink
Business Relationship Lead, DACH

+49 171 8103 901
daniel.zink@explorajourneys.com

DEUTSCHSPRACHIGE BERATUNG

Die Explora Experience Center Ambassadors,
unsere Reservierungsspezialisten, beraten Sie gern, 

natürlich auch auf Deutsch! Bitte wählen Sie: 

00 800 08 25 08 51 (Deutschland/Österreich) 
+41 43 508 64 78 (Schweiz) 

oder schreiben Sie an support@explorajourneys.com
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Explora Journeys verändert Luxusreisen auf den Meeren und Ozeanen durch 
das Zusammenspiel von eleganten Schiffen, inspirierenden Erlebnissen, 
Nachhaltigkeit, dem Luxus aus Zeit und Raum und intensivem Engagement 
für unsere Partner.

Es geht um das Kostbare, Einzigartige, darum, sich neue Horizonte zu 
eröffnen, draußen in der Welt und in sich selbst, stets sorgfältig kuratiert 
und erstklassig begleitet. Wir machen Träume wahr, von Herzen gern.

Wir freuen uns sehr darauf, Ihre Kunden während der Eröffnungssaison 
2023 und darüber hinaus begrüßen zu dürfen. Lassen Sie uns Hand in 
Hand daran arbeiten, unsere Branche voranzubringen und die Liebe zum 
Reisen zu beflügeln. 

Kommen Sie an Bord, um den Ocean State of Mind zu entdecken und zu 
zelebrieren.  

Wählen Sie aus, wie Sie noch heute mit uns in Kontakt treten möchten:

1.
Registrieren Sie sich noch heute als unser Partner auf 

www.explorajourneys.com/traveladvisors oder 
scannen Sie den QR-Code auf Seite 8.

2.
Kontaktieren Sie die Explora 

Experience Centre Ambassadors unter 
support@explorajourneys.com oder unter 

00 800 08 25 08 51 (Deutschland/Österreich), 
+41 43 508 64 78 (Schweiz).

3.
Buchen Sie einen Beratungstermin ohne Wartezeit 

im Explora Travel Advisor Center auf 
www.explorajourneys.com/traveladvisors   

4.
Buchen Sie online über das Explora Travel Advisor Center. 

Wir werden uns unverzüglich mit Ihnen in Verbindung setzen. 

Damit Sie und Ihre Kunden in den Ocean State of Mind 
abtauchen können, wann immer die Sehnsucht Sie kitzelt, 

haben wir eine Playlist zusammengestellt. 
Spüren Sie in der Musik, wie entspannend und inspirierend  

es ist, mit uns zu reisen. 

DEEZERAPPLE MUSIC SPOTIFY

SEEREISEN, 
DIE UNS NOCH LANGE 

IN ERINNERUNG BLEIBEN

Wir unterstützen Sie dabei, dass sich Ihre Kunden 
ab Mai 2023 wie nie zuvor mit den Menschen und den 

Orten die sie besuchen, VERBUNDEN FÜHLEN.


