Wirtschaft &
Marketing
Soest GmbH

Werden Sie Teil unseres Teams!

Wir, die Wirtschaft und Marketing Soest GmbH, sind zustandig fur die Bereiche
Wirtschaftsforderung, Tourismus, GroBveranstaltungen und die Stadthalle Soest.
Neben der touristischen Vermarktung der Stadt Soest (50.000 Einwohner) mit ihrem
historischen Altstadtkern sowie dem Betrieb der Tourist Information, organisiert das
Veranstaltungsburo der Wirtschaft und Marketing Soest GmbH zahlreiche touristisch
relevante GroBveranstaltungen, u.a. die Soester Allerheiligenkirmes mit jahrlich rund
1 Million Besuchern, den Soester Weihnachtsmarkt, das europaische Mittelalter-
Festival ,Soester Fehde”.

Im Geschéaftsbereich Tourismus wird zum 01.10.2023 die
Leitung der Tourist Information Soest (m/w/d)
(unbefristet in Vollzeit) nachbesetzt werden.

lhre Aufgaben:

e Forderung des Soest-Tourismus durch kontinuierliche, innovative und strategische
Weiterentwicklung touristischer Angebote und Marketingaktivitaten, auch im
Hinblick auf Nachhaltigkeitsaspekte

e Controlling und Weiterentwicklung der Arbeitsablaufe und der Servicequalitat in
der Tourist Information Soest (z.B. i-Marke)

e Leitung eines hochmotivierten Teams

e Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Aufbau und Pflege von Presse- und
Medienkontakten, Schreiben von Presse- und Werbetexten

e Konzeption von Stadtfihrungen und Tagesprogrammen, inkl. Organisation und
Durchfiihrung von Schulungsangeboten fir Stadtflihrerinnen und Stadtfiihrer

e Konzeption und Vermarktung von touristischen Printmedien sowie
Merchandisingartikeln, Kontrolle der Urheber- und Schutzrechte von Logos

e Pflege des touristischen Internetauftritts sowie Content-Pflege auf verschiedenen
externen touristischen Plattformen

e Mitarbeit im Marketing, insbesondere auf den touristischen Kanalen im Bereich
Social Media

e Erstellung, Pflege und Auswertung von statistischen Daten zum Tourismus

e RegelmaBige Berichterstattung, Austausch und Abstimmung mit der
Geschaftsleitung

e Zusammenarbeit mit lokalen und regionalen Leistungstragern, Ubergeordneten
Fachverbanden sowie sonstigen touristischen Organisationen



Wir erwarten:

e Ein abgeschlossenes BWL- bzw. Tourismus-Studium oder durch langjahrige
erfolgreiche Praxis und Fortbildung erworbene gleichwertige Fahigkeiten und
Kenntnisse.

e |dealerweise Erfahrung im Destinations-Management

e Erfahrung in der Teamfiihrung und —Entwicklung sowie Team-Motivation

e Besitz eines Ausbildereignungsscheines. Der nachtragliche, umgehende Erwerb
desselben ist moglich.

e Eine ausgepragte Kunden- und Dienstleistungsorientierung

e Fahigkeit zum eigenstandigen Arbeiten, konzeptionellen Denken und zur
kreativen, praxisnahen Umsetzung

e Freundliches, souverdnes Auftreten, Gewandtheit im Gesprach sowie in der
Gesprachsfliihrung, Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsfahigkeit, gutes
Networking, gute Englisch-Kenntnisse

e Ein der Position angemessenes Engagement, bei Bedarf auch an Wochenenden
und bei Abendveranstaltungen sowie die Bereitschaft zu Dienstreisen und zur
kontinuierlichen Fortbildung und Qualifizierung

e Gute Kenntnisse von MS-Office sowie eine hohe Affinitat zu Online- und Social
Media-Aktivitaten

Wir bieten lhnen:

..neben einem Arbeitsplatz in einer frisch renovierten Tourist Information in der
historischen Teichsmuhle im Herzen der Altstadt:

e Eine Flhrungsposition in einem motivierten und engagierten Team

e Abwechslungsreiche, kreative und anspruchsvolle Aufgabenbereiche

e Chancen, eigene Ideen einzubringen und umzusetzen

e Eine feste, unbefristete Anstellung

e Eine Vergutung nach Tarifvertrag fur den 6ffentlichen Dienst TVOD inklusive Kvw-
Zusatzversorgung

e Fachliche Weiterbildungsmdglichkeiten

e 30 Tage Jahresurlaub

e Gute Verkehrsanbindungen

e Dienstrad-Leasing

Die Wirtschaft und Marketing Soest GmbH fordert aktiv die Gleichstellung aller
Mitarbeiter (m/w/d). Wir begrtiBen deshalb Bewerbungen von allen Interessierten.
Bewerber (m/w/d) mit Schwerbehinderung werden bei ansonsten im Wesentlichen
gleicher Eignung, Befahigung und fachlicher Leistung bevorzugt eingestellt.



Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf lhre aussagekraftige
Bewerbung bis spatestens 30.04.2023 mit Nennung des Einstellungsdatums und lhrer
Gehaltsvorstellung an: bewerbung-wms@soest.de .

Wirtschaft und Marketing Soest GmbH
Carolin Brautlecht

Geschaftsfihrerin

Teichsmihlengasse 3

59494 Soest

Weitere Informationen zur Wirtschaft und Marketing Soest GmbH finden Sie auch auf
unserer Homepage: www.so-ist-soest.de .

Bei inhaltlichen Fragen zum Stellenangebot wenden Sie sich gerne an Birgitt
Moessing, Telefon 02921-103 6101.



